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Innovatieve ontwikkelingen

Onze uitdaging is om met onze ontwikkelingen voorop te lopen. In 2001
wonnen we de noviteitenprijs voor het Virtueel Boeken. Andere innovatieve
ontwikkelingen zijn onder meer:

3D Plattegrond

Uw gast wandelt in 3D over uw bedrijf. Hiermee
creéert u een geweldige beleving bij uw gast. Als
deze enthousiast is geworden dan kan hij ook
direct boeken vanuit deze 3D plattegrond.

Deursloten - Mifare kaart

In samenwerking met Marveld en N-Secure ontwikkelden
we een toepassing waarmee de traditionele deursloten
verleden tijd zijn. Al deze sloten zijn bij Marveld
vervangen door sloten die openen met een Mifare kaart.

Dezelfde kaart wordt ook gebruikt voor toegang tot het
zwembad. Tevens wordt deze kaart gebruikt door de gast
voor eenmalige identificatie bij de slagboom. Indien de
kaart geldig is wordt er een foto gemaakt van het
kenteken. Daarna kan de gast zonder kaart het bedrijf op
en af.

De uitgifte van de kaarten is geautomatiseerd door een
Incheckpoint. De gast kan nu kiezen, wil ik door een
baliemedewerkster worden geholpen of gebruik ik het
Incheckpoint?

Bij de laatste optie toetst de gast zijn boekingsnummer in.
Als de boeking volledig is betaald, ontvangt de gast
automatisch 2 Mifare kaarten en een routekaart naar zijn
accommodatie.

AN Gastherkenning aan de telefoon
_ e N\ In opdracht van Marveld hebben we een
=y & \{‘ koppeling gemaakt met een digitale
. . >* telefooncentrale. Indien de gast belt, wordt deze
A« \ binnen een milliseconde herkend als zijn
‘ W ! telefoonnummer reeds in de Eurecrea GX
’ database staat. Direct zijn de adresgegevens 1

beschikbaar, samen met zijn boekingen en
betalingsinformatie.
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